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Creando valor

Con 47 anos de experiencia, en
Planigrupo nos hemos posicionado
como una empresa mexicana lider en el
desarrollo, diseno, construccion,
comercializacion y administracion de
centros comerciales a nivel nacional.
Somos una de las pocas en el pais que es
capaz de ver un proyecto inmobiliario
de principio a fin, empezando con el

diseno y terminando con Ila
administraciéon de cada centro
comercial.
MISION

Crear valor para los inversionistas y
clientes de nuestros centros
comerciales a través de un equipo
solido de profesionistas que genere
proyectos rentables y exitosos.

VISION

Ser lideres en el desarrollo y
administracion de centros comerciales,
comprometidos siempre con los mds
altos estandares de calidad.

VALORES

Honestidad.
Lealtad.
Confianza.
Respeto

Etica.
Transparencia.

LO QUE HACEMOS MEJOR:

Somos expertos en el desarrollo, el
diseno, la construccion, el

comercializacion y la administracion
de centros comerciales. Contamos con
equipos de especialistas en cada darea
que se aseguran de que siempre
altos
cada

mantengamos los mas
estdndares de calidad en
materia.
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Preparacion del centro comercial
para las compras navidenas

Antes de que comience la temporada, es
importante que los centros comerciales estén
bien equipados para manejar la temporada
navidena y la afluencia de compradores. Esto se

puede lograr comenzando la preparacion

temprano. Sacar las decoraciones del

almacenamiento, preparar el terreno y crear un
plan debe realizarse antes del comienzo de la

temporada.

Decoraciones

Las decoraciones navidenas son lo primero que
los compradores notardn al entrar y caminar
por el centro comercial; es lo que atrae a la gente
a un centro comercial. El equipo de paisajismo
debe preparar las dreas para la decoracion
navidena para garantizar que el centro
comercial tenga cierto atractivo exterior. El
centro comercial debe estar lleno de centros de
mesa impresionantes, elementos principales de
entrada, letreros de marquesina, pancartas y
mas. Crear una experiencia para los
compradores generara un mayor trafico y
dejara a los consumidores con una sensacion
positiva. El disefio Unico del centro comercial se
puede utilizar de una manera que lo diferencie
de los demds y brinde a los compradores esa
experiencia unica que todos esperan cada aiio.
Esto sigue siendo importante ya que los centros
comerciales se enfrentan a wuna mayor
competencia navidena de otros centros
comerciales, minoristas en linea y catdlogos.
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Limpiar

Es fundamental una limpieza a fondo de las
instalaciones del centro comercial y sus alrededores.
Esto incluye mantener el paisaje del centro comercial
en preparacion para el clima invernal. Haga que el
equipo de paisajismo y mantenimiento inspeccione
estas dreas para asegurarse de que los
estacionamientos y los terrenos estén limpios y listos
para el aumento del trafico. Ademds de despejar las
areas por donde transitan los automoviles, es
esencial preparar las aceras para peatones y las
areas de mucho trafico para brindarles a los
compradores una experiencia positiva y no
distraerlos de la emocion de la temporada navideiia.
Con el terreno despejado, es hora de sacar las
decoraciones navidenas.




Personal adicional

La contratacion de trabajadores adicionales es
esencial durante la temporada de vacaciones.
Dado que los consumidores buscan comprar
numerosos regalos para sus amigos y familiares
durante la temporada, el aumento del trafico
peatonal requiere la contratacion de mads
personal para mantener los terrenos. Es
fundamental prepararse para el aumento del
nimero de compradores mediante la
contratacion de una gran cantidad de personal
que pueda trabajar en las cajas registradoras,
envolver regalos, ayudar a los compradores y
mantener la estética del centro comercial.
Ademads, los miembros regulares del personal de
mantenimiento y las cuadrillas de cuidado del
césped deben estar disponibles para responder a
emergencias como la remocion de nieve y hielo.

Tener un plan

Para garantizar que los empleados estén
preparados para la temporada navidena, deben
recibir capacitacion sobre las reglas,
regulaciones y politicas. Tener un plan
establecido es crucial para que las operaciones
funcionen sin problemas. Se esperan
inclemencias del tiempo, segin la ubicacién, y
los planes de seguridad deben revisarse y
proporcionarse a todos los empleados. Ademas
de los simulacros de seguridad regulares,
también es importante que el centro tenga un
plan para prepararse para tormentas de
invierno y emergencias inesperadas. Los
servicios de remocién de nieve contratados son
imprescindibles en lugares que experimentan
nevadas regulares. La division de
administracion de propiedades del centro
comercial es responsable de preparar las
instalaciones para la temporada de invierno.
Hacer tareas sencillas en el momento adecuado
puede ayudar a evitar costosos proyectos de
mantenimiento invernal.




Cémo los centros
comerciales pueden

ayudar a las comunidades
en dificultades

A pesar del creciente nimero de minoristas que se
alejan de la tienda fisica tradicional y se acercan a un
entorno de compras en linea, los centros comerciales
aun brindan una contribucién valiosa y sostenible a las
comunidades. Independientemente de las ventajas que
brindan las compras en linea, parece que la prisa por
abandonar la tienda fisica es demasiado pronto. Si bien
Amazon tiene un tremendo poder de compra, no puede
reemplazar la experiencia humana que se incluye en
una experiencia de compra. Por ejemplo, al adquirir
Whole Foods, Amazon pudo expandir su presencia fisica.

La experiencia de compra se ha convertido en una mads
compleja, ya que ahora las personas esperan una
experiencia de compra mads personalizada y auténtica.
Por ejemplo, no pueden enviar su ropa por correo
electréonico a una tintoreria y prefieren hacer
comparaciones fisicas. Uno de los principales factores
que impulsa a las empresas a invertir en los centros
comerciales de barrio es su contribucion positiva a la
comunidad. Tener un lugar para que la gente compre es
muy importante para la economia local. Ademds de
poder brindar un lugar para que la gente compre, los
centros comerciales también contribuyen al desarrollo
local de las comunidades. Ayudan a financiar las
escuelas locales, los deportes y la infraestructura
proporcionando ingresos fiscales.

Ademds, al proporcionar un lugar para que la gente
trabaje y haga negocios, los centros comerciales pueden
expandir la inversion que la gente hace en la economia
local. Cada ddlar que gana un individuo se gasta, lo que
aumenta ain mas las oportunidades economicas de la
comunidad.

Si bien las personas pueden contribuir al
comercio de Amazon comprandolo a la empresa,
esta no pertenece a una comunidad o vecindario.
En cambio, los centros comerciales tienen como
objetivo hacer una contribucién positiva a la
economia local centrdndose en las areas donde
pueden tener el mayor impacto.

A traves del apoyo de inversiones locales, los
empresarios pueden crear plataformas para que
otros se beneficien de su presencia. Tener
tiendas locales puede ayudar a las personas a
encontrar patrocinadores para sus equipos
deportivos y organizaciones juveniles locales.
Incluso si una cadena nacional tiene presencia a
través de una franquicia, las organizaciones
locales pueden comunicarse facilmente con el
franquiciado para obtener patrocinios. A pesar
de los efectos positivos del mundo digital, es
importante tener en cuenta que el auge de las
compras digitales no ha reemplazado 1la
necesidad de opciones de compras fisicas. Si bien
es beneficioso tener una variedad de opciones,
aun es importante recordar que la necesidad de
centros comerciales locales no disminuira.




Queée tener en cuenta

al disenar un centro
comercial.
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Los centros comerciales estan considerados como
uno de los grandes aportes econémicos de nuestro
tiempo. Brindan a los consumidores la oportunidad
de comprar diversos productos y servicios al tiempo
que brindan espacio para que las empresas realicen
sus operaciones. De manera similar a como Internet
une a las personas virtualmente, los centros
comerciales y otros grandes espacios sociales se
han convertido en partes vitales de las
comunidades. Estos lugares permiten que las
personas se conecten entre si Yy pasen su tiempo
relajandose y entreteniéndose.

Los centros comerciales son conocidos por su
amplia variedad de espacios comerciales y de
entretenimiento, como salas de cine, tiendas de
ropa, estadios de juego y librerias. También cuentan
con areas de ocio como spas, centros de masajes y
restaurantes. La gente a menudo le dird que uno de
los mejores lugares de encuentro es el centro
comercial. Se requiere una planificaciéon adecuada
para garantizar que estas dreas estan diseniadas
para proporcionar un entorno estimulante y
atractivo. Los siguientes puntos clave deben
implementarse de manera efectiva al disenar un
centro comercial.

Conoce tu Mercado

Antes de comenzar a planificar un centro
comercial, es importante que comprenda a fondo
la competencia dentro del mercado. Esto puede
ayudar a determinar si el drea potencial
apoyara el desarrollo. También le brinda los
detalles necesarios sobre los tipos de espacios
que se deben crear en el centro comercial.

Diseno del sitio

El diseno del sitio de un centro comercial incluye
varios elementos estructurales. Estos incluyen la
orientacion de los edificios, el paisaje, la
circulacion y el drea de estacionamiento. El
entorno peatonal también es un componente
vital del tema de diseno del sitio.

Atender el estacionamiento y la accesibilidad
peatonal.

Tener el diseno de estacionamiento adecuado es
importante para garantizar que los vehiculos y
los peatones sean accesibles y eficientes. Ademas
del drea de estacionamiento, otras
caracteristicas, como las islas del paisaje y las
medianas, también deben integrarse en el disefio
del estacionamiento. Estas dreas deben estar
conectadas por pasarelas peatonales.




Cree caracteristicas
entretenimiento

emocionantes para el

Debido al auge de las compras en lineq, los centros
comerciales y otras tiendas fisicas ya no son las
unicas formas en que los consumidores minoristas
pueden obtener sus productos. En cambio, muchos
prefieren ir al centro comercial para pasar su
tiempo libre. Al diseniar un centro comercial, se debe
considerar el establecimiento de  varios
restaurantes, estadios de juego y multicines.
Ademds de estos, otras caracteristicas, como los
parques de diversiones y los casinos, son opciones
para garantizar que el trafico peatonal del centro
comercial contine aumentando.

Conecta los espacios

La conectividad de los espacios se puede gestionar
facilmente cuando el sitio es pequeiio. Sin embargo,
conectar los puntos puede ser un poco desafiante en
areas grandes, como aquellas con multiples edificios
y estacionamientos. Esto se puede resolver
proporcionando vias de circulacion simples, disefios
de carreteras y servicios de transporte dentro del
sitio.

Una gran entrada

La entrada del edificio también es una
caracteristica importante que proporcionarda un
elemento de transicion entre las funciones
exterior e interior del centro comercial. Se debe
prestar mucha atenciéon a su disefio para
garantizar una excelente primera impresion.
Ademds de un mural bien iluminado o una
fuente de agua, otros elementos, como una
ventana 0 una puerta que tenga una
caracteristica destacada, también pueden
ayudar a crear una gran entrada.

Cree un espacio acogedor para todas las
categorias de personas

Uno de los factores mas importantes que se debe
considerar cuando se trata del diseno del sitio de
un centro comercial es la accesibilidad de sus
instalaciones. Tener el drea de estacionamiento
adecuada y otras caracteristicas permitira que
el centro comercial atienda a diferentes grupos
de edad e intereses. Esto ayudara a impulsar las
ventas del centro comercial y aumentar el gasto
por persona.




Sustentabilidad

Uno de los factores mds importantes que deben
considerar los centros comerciales es la eficiencia
energética de sus instalaciones. Dado que existe un
alto requerimiento de  ventilacion, aire
acondicionado e iluminacion, es importante que el
edificio esté diseiado para satisfacer las
necesidades de sus usuarios de manera eficiente.
Algunas de las formas mads efectivas de reducir la
huella de carbono de wun edificio son Ila
implementacion de techos verdes, paneles solares y
materiales de construccién bajos en carbono.

Diseno de envolvente de edificio

Un centro comercial no es solo un edificio; también
representa el area circundante o la localidad como
un punto focal en la comunidad. Debido a los
avances en la envolvente de los edificios y el diseno
estético, se ha vuelto cada vez mds critico
implementar disefios mas sostenibles y avanzados.

Un elemento de sorpresa

Un centro comercial debe tener un elemento
sorpresa que lo diferencie de otras instalaciones.
Esto puede ser parte de su decoracién interior o
exterior o una actividad extraordinaria disenada
para mejorar la experiencia del centro comercial.




0
P-4
2
Z
Z
4
)
o
=2

Urban Village Garza Sada

Monterrey. Nuevo Ledn

Corporativos Informacion Comercial
Estado de México comercial@planigrupo.com
Av. Conscripto #360, Paseo Hipdédromo, PB, 800 024 3244
local SAOO2, Col. Lomas Hipdédromo,
Naucalpan de Juarez, C.P. 53900, Estado de Relacidn con Inversionistas
Mexico. relacioninversionistas@planigrupo.com
55 9177 0870 al 89

55 9177 0870 Ext. 138
Monterrey
Av. Humberto Junco Voigt #2307, Torre Redes Sociales

Martell II, Ter piso, Valle Oriente, C.P. 66269,

San Pedro Garza Garcia, NL. n u l@l m

818335 1641y 41
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