
A
D

M
IN

IS
TR

A
CI

Ó
N

 D
E 

CE
N

TR
O

S 
CO

M
ER

CI
A

LE
S

CO
M

ER
CI

A
LI

ZA
CI

Ó
N

CO
N

ST
R

U
CC

IÓ
N

PLANIGRUPO
D

IS
EÑ

O
D

ES
A

R
R

O
LL

O

El futuro de los
Centros

Comerciales.

Revista F e b r e r o  N o .  2 7

La evolución de los
centros

comerciales.

Sostenibilidad y
Centros

Comerciales.



Con 47 años de experiencia, en
Planigrupo nos hemos posicionado
como una empresa mexicana líder en el
desarrollo, diseño, construcción,
comercialización y administración de
centros comerciales a nivel nacional.
Somos una de las pocas en el país que es
capaz de ver un proyecto inmobiliario
de principio a fin, empezando con el
diseño y terminando con la
administración de cada centro
comercial.

Acerca de nosotros:

MISIÓN

Crear valor para los inversionistas y
clientes de nuestros centros
comerciales a través de un equipo
sólido de profesionistas que genere
proyectos rentables y exitosos.

VISIÓN

Ser líderes en el desarrollo y
administración de centros comerciales,
comprometidos siempre con los más
altos estándares de calidad.

Honestidad.
Lealtad.
Confianza.
Respeto
Ética.
Transparencia.

VALORES

LO QUE HACEMOS MEJOR:

Somos expertos en el desarrollo, el
diseño, la construcción, el
comercialización y la administración
de centros comerciales. Contamos con
equipos de especialistas en cada área
que se aseguran de que siempre
mantengamos los más altos
estándares de calidad en cada
materia.
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El centro comercial es un elemento fijo de la sociedad
moderna, pero su evolución en el último siglo ha sido
significativa. Los centros comerciales han pasado de ser
centros comerciales tradicionales a modernos centros de
estilo de vida, reflejando las cambiantes preferencias de
los consumidores y las tendencias del comercio
minorista.

Los centros comerciales tradicionales, o regionales,
surgieron a mediados del siglo XX. Se diseñaron para
ofrecer una experiencia de compra completa, con varias
tiendas y servicios bajo un mismo techo. Estos centros
comerciales solían albergar grandes almacenes, como
Macy’s o Sears, junto con tiendas especializadas más
pequeñas, zonas de restauración y cines.

En la década de 1990 surgió el concepto de “gran
almacén”, un gran espacio comercial de una sola planta
que ofrecía una amplia variedad de productos a precios
más bajos. Estas tiendas solían estar ubicadas en
edificios independientes o centros comerciales, y atraían
a los clientes de los centros comerciales tradicionales.

L A  E V O L U C I Ó N  D E  L O S
C E N T R O S  C O M E R C I A L E S .
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Para seguir siendo competitivos, los promotores de centros comerciales dejaron de centrarse en las compras
para centrarse en el entretenimiento y las experiencias. Así surgieron los centros de estilo de vida, diseñados
para ofrecer una experiencia de compra más exclusiva y sofisticada. Estos centros suelen ser al aire libre y
cuentan con una mezcla de tiendas de gama alta, restaurantes y locales de ocio.

Una de las principales diferencias entre los centros comerciales tradicionales y los centros de estilo de vida es el
énfasis en los espacios al aire libre. Los centros de estilo de vida suelen tener una plaza central que sirve de
punto de encuentro para eventos y actividades comunitarias. También pueden contar con paseos, fuentes y
otros elementos paisajísticos que crean un ambiente más agradable y acogedor para los compradores.

Otra diferencia significativa es el tipo de tiendas que se ofrecen en los centros de estilo de vida. Mientras que los
centros comerciales tradicionales suelen contar con grandes almacenes y cadenas comerciales, los centros de
estilo de vida suelen atraer a más boutiques y tiendas especializadas. Estas tiendas pueden ofrecer productos
de gama alta o artículos únicos que no están disponibles en otros lugares.

Por último, los centros de estilo de vida suelen hacer más hincapié en las opciones gastronómicas. Muchos
cuentan con restaurantes y cafeterías de alta gama que ofrecen una gran variedad de cocinas y experiencias
gastronómicas. Esto refleja la creciente tendencia de la “cultura gastronómica”, en la que los consumidores
están más interesados en explorar nuevas y emocionantes experiencias culinarias.

La evolución de los centros comerciales, que han pasado de ser centros comerciales tradicionales a modernos
centros de estilo de vida, refleja los cambios en las preferencias de los consumidores y las tendencias del
comercio minorista. A medida que los consumidores demandan más experiencias y ofertas únicas, los
promotores deben adaptar sus centros comerciales para satisfacer estas necesidades. Ya sea a través de la
creación de espacios al aire libre, la inclusión de boutiques de gama alta, o haciendo hincapié en las opciones de
comida y restaurantes, los centros de estilo de vida están diseñados para ofrecer una experiencia de compra
más exclusiva y sofisticada.
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SOSTENIBILIDAD Y
CENTROS

COMERCIALES.
 

En los últimos años, la sostenibilidad se ha convertido en una cuestión cada vez más importante tanto para
los particulares como para las empresas. Los centros comerciales, que son importantes centros de comercio,
no son una excepción. Estos centros pueden tener un gran impacto en el medio ambiente por su consumo de
energía, agua y otros recursos. Sin embargo, también pueden desempeñar un papel positivo promoviendo
prácticas sostenibles y reduciendo su huella de carbono.

Uno de los mayores retos a los que se enfrentan los centros comerciales es equilibrar la necesidad de
comercio con la necesidad de proteger el medio ambiente. Por un lado, estos centros están diseñados para
generar ingresos para sus propietarios e inquilinos. Por otro, deben funcionar de forma que minimicen su
impacto en el medio ambiente. Lograr este equilibrio exige un planteamiento polifacético que aborde
diversos aspectos de la sostenibilidad.

Un aspecto clave en el que los centros comerciales pueden marcar la diferencia es en su consumo de energía.
Mediante la implantación de sistemas de iluminación, calefacción y refrigeración energéticamente eficientes,
estos centros pueden reducir significativamente su consumo de energía y las emisiones de gases de efecto
invernadero asociadas. Además, pueden instalarse en la propiedad fuentes de energía renovables, como
paneles solares y turbinas eólicas, para reducir aún más la dependencia del centro de los combustibles
fósiles.

La conservación del agua es otra cuestión de sostenibilidad importante para los centros comerciales. Estos
centros pueden aplicar medidas de ahorro de agua, como accesorios de bajo caudal, recogida de agua de
lluvia y sistemas de riego que utilicen agua regenerada. Al reducir su consumo de agua, los centros
comerciales pueden ayudar a conservar este preciado recurso y reducir su impacto en el medio ambiente.
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La reducción de residuos es otro aspecto crítico de la
sostenibilidad para los centros comerciales. Los
centros pueden implantar programas de reciclaje y
compostaje, así como animar a los inquilinos a
reducir el uso de plásticos y envases de un solo uso. Al
desviar los residuos de los vertederos, los centros
comerciales pueden reducir su impacto
medioambiental y contribuir a una economía
circular.

Por último, los centros comerciales pueden
desempeñar un papel en la promoción del transporte
sostenible. Esto puede incluir la provisión de
aparcamientos para bicicletas y estaciones de carga
de vehículos eléctricos y la promoción de opciones de
transporte público para compradores y empleados. Al
reducir el número de coches en la carretera, los
centros comerciales pueden ayudar a reducir la
congestión del tráfico, la contaminación atmosférica
y las emisiones de gases de efecto invernadero.

Los centros comerciales tienen el potencial de
tener un impacto significativo en el medio
ambiente a través de sus prácticas sostenibles.
Mediante la implantación de tecnologías
energéticamente eficientes, medidas de
conservación del agua, programas de reducción de
residuos e iniciativas de transporte sostenible,
estos centros pueden reducir su huella de carbono
y contribuir a un futuro más sostenible. Como
consumidores, también podemos contribuir
apoyando a los centros comerciales que dan
prioridad a la sostenibilidad y tomando decisiones
conscientes cuando compramos.
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El sector minorista ha experimentado cambios significativos en la última década, que se han visto
acelerados por el auge de las compras en línea y el cambio hacia el comercio electrónico. Esto ha tenido un
impacto significativo en los centros comerciales, que ahora buscan adaptarse a estas nuevas realidades y
ofrecer una experiencia de compra única a los consumidores. Estas son algunas de las tendencias a seguir
en el futuro de los centros comerciales.

Compras experienciales

Una de las principales tendencias del futuro de los centros comerciales es la compra experiencial. Los
consumidores quieren algo más que una experiencia transaccional cuando visitan un centro comercial.
Quieren entretenerse, participar y vivir una experiencia envolvente. Los centros comerciales incorporan
cada vez más atracciones como cines, instalaciones artísticas y restaurantes para ofrecer una experiencia
memorable a los consumidores.

Integración de la tecnología

Otra tendencia importante en los centros comerciales es la integración de la tecnología. Esto incluye desde
sistemas de aparcamiento inteligentes y pantallas digitales interactivas hasta aplicaciones móviles y
experiencias de realidad virtual. Los centros comerciales también están utilizando la tecnología para
mejorar la experiencia general del cliente, como ofrecer recomendaciones personalizadas basadas en el
historial de compras y proporcionar opciones de prueba virtuales.

EL FUTURO DE LOS
CENTROS
COMERCIALES
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Sostenibilidad

La sostenibilidad es cada vez más importante para los
consumidores, y los centros comerciales no son una
excepción. Los centros comerciales están implantando
prácticas sostenibles como tejados verdes, paneles solares
y recogida de agua de lluvia para reducir su impacto
ambiental. También animan a los inquilinos a adoptar
prácticas sostenibles y les proporcionan recursos para
ayudarles a hacerlo.

Comercio omnicanal

El comercio omnicanal es la integración de las experiencias
de compra en línea y fuera de línea. Esto significa que los
consumidores pueden cambiar sin problemas entre las
tiendas físicas y en línea y tener una experiencia coherente
en todos los canales. Los centros comerciales están
trabajando para ofrecer una experiencia omnicanal sin
fisuras integrando los pedidos en línea, la recogida en
tienda y las opciones de entrega en el mismo día.

Responsabilidad social

Los consumidores esperan cada vez más que las marcas
sean socialmente responsables, y esto se extiende también a
los centros comerciales. Los centros comerciales están
tomando medidas para apoyar a sus comunidades locales,
como la organización de eventos benéficos y el apoyo a las
empresas locales. También están aplicando prácticas
éticas, como normas laborales justas y reducción de
residuos.
Los centros comerciales están experimentando cambios
significativos en respuesta al cambiante panorama del
comercio minorista. Las tendencias mencionadas son sólo
algunas de las formas en que los centros comerciales se
adaptan a las necesidades de los consumidores y ofrecen
una experiencia de compra única. A medida que la
tecnología y las preferencias de los consumidores sigan
evolucionando, será interesante ver cómo los centros
comerciales continúan innovando y aportando valor a los
consumidores.



www.planigrupo.com.mx

Urban Village Garza Sada
Monterrey. Nuevo León

Corporativos

Estado de México
Av. Conscripto #360, Paseo Hipódromo, PB,
local SA002, Col. Lomas Hipódromo,
Naucalpan de Juárez, C.P. 53900, Estado de
México.

Monterrey
Av. Eugenio Garza Sada #3431, Urban Village
Garza Sada, P1, Local SA012, Col. Arroyo Seco,
C.P. 64740, Monterrey, Nuevo León.

55 9177 0870 al 89

81 8335 1641 y 41

Información Comercial
comercial@planigrupo.com

800 024 3244

Relación con Inversionistas
relacioninversionistas@planigrupo.com

Redes Sociales

55 9177 0870 Ext. 138

Volver al inicio

https://www.facebook.com/PlanigrupoMX
https://twitter.com/planigrupo
https://www.instagram.com/planigrupo/
https://www.linkedin.com/company/planigrupo/
http://www.planigrupo.com.mx/

